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Programme de formation 
Conducteur Accompagnateur de Personnes à Mobilité Réduite 

Version : V20230612  

Code RNCP :  

 
 

Objectifs : 

 

Comportementaux : 

 

Acquérir les connaissances et aptitudes lui permettant l’accompagnement à bord du véhicule des 

personnes à mobilité réduite. 

Acquérir les bons gestes à la manipulation du matériel. 

 

Pédagogique : 

 

Connaitre les différents handicap. 

Définir des personnes à mobilité réduite ou en situation d’handicap. 

Identifier les handicaps. 

 

Public concerné et prérequis : 

 

Conducteur effectuant des transports de personnes.Permis valide 
 
 
 

Moyens pédagogiques et techniques : 

 

Salle équipée de moyens multimédias 

Véhicule équipé d’une rampe ou d'une plate forme élévatrice, 

Fauteuil roulant, 

Equipement de simulation d'handicap. 

Support power point 

Mémo technique, 

Livret pédagogique. 
 

 

Durée, effectifs : 

 

14 heures. 

6 stagiaires au maxi 

 

Modalités d’évaluation des acquis : 
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Évaluation Initiale sous forme d'un Questionnaire à Choix Multiples. 

 

Grille d'évaluation sur une mise en situation professionnel. 

 

 

Sanction visée : 

 

Certificat de réalisation 
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Programme 
 

1. L’accord du 8Janvier 2024. 

 

• Présentation générale 

• Les missions de l’accompagnement 

• Les différentes interventions 

• La feuille de liaison 

 

2. Gestes et postures 

 

Partie théorique 

• Notions d’anatomie 

• Principes de sécurité physique 

• Principes d’économie d’effort 

• Prise en compte du public transporté dans la conduite 

 

Partie pratique 

• Présentation, entrainement aux gestes types et jeux de rôles réalisés dans une logique 

d’une mise en situation 

• Manipulation du matériel (pliage / arrimage du fauteuil roulant utilisation des principaux 

hayons élévateur). 

• Aide au déplacement de la personne / soutien de la personne 

• Aide à l’installation dans le véhicule (véhicule de +/- de 9 places) 

 

3. Connaissance de la clientèle 

 

Présentation générale des divers types de handicaps et des connaissances requises : 

• Handicap moteur 

• Handicap sensoriel 

• Handicap psychique et/ou mental 

 

Prise en compte de l’âge de la clientèle (de l’enfant à la personne âgée). 

 

Mise en évidence des moments critiques où il est nécessaire d’appeler le référent 

 

Accueillir et établir un climat de confiance avec les personnes transportées 

• Personnalisation de la relation client 

• Technique et conseil en lien au handicap 

 

4. Evaluation finale 
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Qualification des intervenants : 
Formateur qualifié à l'accueil de personnes à mobilité réduite.Formateur qualifié à la connaissance 

des différents types d'handicap. 

Formateur qualifié à la sécurité routièreFormateur qualifié à la réglementation de transport de 

voyageurs 

 

 

 
Formation suivie : 
Entièrement En présentiel 

 
Délais et condition d’accès :   
1 jour avant le début de la formation  
 
Taux de validation de compétences :  
100% de réussite 

 

Taux de satisfaction : 

100% de satisfaction 

 

Débouchés : 

Stagiaires déjà en poste 

 

Equivalence ou passerelle : 

Pas d'équivalence 


